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I. AEOUHUINA

JIOKOJIKO JIeTCKaTa rpaJiHa € OTrOBOpHA 3a MPOSBUTE M HApacTBAHETO HA TOPMO3a U
arpecusita? OT enHa cTpaHa, JeTCKaTta rpagdHa KaTo WHCTUTYLHUS, OTpa3sBa OOIIECTBEHHUTE
YCIIOBUS — 3apaKIAHETO HA arpecHsITa YeCTO € 3aJI0)KEHa BbH OT HETo (pa3lajlaHe Ha CEMENCTBa,
Pa3NMYHU BB3MUTATEIHH CTHJIOBE, PAa3JIMYCH WHTENEKT WJIM MaTepHaaHO OiarochcrosiHue). B
TO3M Clly4yail AeTcKaTa IpaJiiHa Ce MPEBpPBIIa B apeHa HA OTUIPaBaHE HA COLMAIHU KOH(MIMKTH
U IpobJIeMHu.

Ot npyra crpaHa JAeTckaTa rpaguHa € OIpelessila U OLEHsABAlla HHCTUTYIIHS,
Ch3/laBallla HEPaBHOCT (JeneHue, Hepapxus, ompenemsiia 3a ,,ycrnexa’ Wi ,,JIpoBajia’ Ha
otnenHoTo naere). Ilo To3n HayMH camara MHCTUTYLHS, HEM30EKHO Ch3/aBa YCIOBHS, KOUTO
Morar Jia Ipeau3BHKaT arpeCHUBHO MOBeJeHHe. ToBa HU M3MpaBs Mpeja BbIPOca — KAKBO MOXKE
JeTcKaTa TpajiiHa Jia HallpaBU B IMOCOKA MPEBEHIIMS U peaylpaHe Ha arpeCUBHOTO MOBEACHUE;
KaKBO MOTarT Jla HamlpaBAT yYUTEIUTE U Jalld T€ OT CBOSI CTpaHa ca MOJATOTBEHU Ja C€ U3MPAaBAT
mpex To3u mpobrem (mamu uMar oOpaszoBaHue, KBanudukaius, WHCTpymeHTapuym). OT
pelIaBaio 3HaYeHHE € B3aHMMOJCHCTBHETO MEXAY TPUTE TJIAaBHU JIEHCTBAIM JIMLA — YYUTEIH,
Jera U pOJAUTENH, U TEXHUTE HAaYMHU HA CBBbP3BAaHE €IMH C IPYT, KOUTO MOraT Jia Bapupar - oT
nmapTHUpaHe npe3 KOoHGIUKTH B 00pOa, 3a TOBa KOH € MO-TOOPHUSIT POAMTEN/WIIN IMO-A00PHAT
BB3pacTeH JI0 M3KJIIOUBAaHE Ha Apyrara cTpaHa. EqHo moOpo mapTHUpaHe penynupa U MOXKe /1a
ObJle TIPEBAHTUBHO CHPSIMO TE3W IPOSIBH, 3aIOTO Ch3JgaBa oO0IMa paMka, OOIIM TPaBHIIA,
€IMHOMUCIJIME Ha Bb3PACTHHU, CUTYPHOCT, CTA0MJIHOCT. A €/IHO JIOLIO MapTHHUpaHE caMo 1o cebe
CH € JIOCTaThbUHO YCJOBHME 3a 3aCHJIBAaHE Ha IPOSIBUTE HA arpecusi, BbTPELIHO KOHKYpHpaHE,
Ch3/1aBaHe Ha KOH(IJIMKTH, Bb3MOKHOCTH 32 MaHUIYJIAllMs OT CTpaHa Ha Jiernara u T.H.

ATrpecUBHHATE TPOSBM W HACHIMETO CpeJ MOJPACTBAIIUTE Ca TACHO CBBP3aHU C
yCIOBUSTA, KOUTO MOpaxJaT KOH(IMKTH B coLlMajHarta cpega. B mocieqHuTe TOOuHU ce
Ha0It0/1aBa TEHICHIIUA KbM 3aCHUJIBaHE Ha arpECUBHUTE MPOSBY .

Hacunuero mexny nemara oOxBallla HIMPOK CHEKTBP OT HpOsiBU. TO € sIBIEHHE ChC
CEepHO3HM pa3Mepd M OCTaBsl ABITOTPAWHU TMOCIHEAWLM BBPXY ICUXMYHOTO 37paBe U
MOBEJICHUETO KAaKTO Ha TE€3HM, KOUTO THPMAT HACWIIME, TaKa U HAa OHE3H, KOUTO IO M3BBPUIBAT.
Bbwarapckara 1yma, KoATO OTroBapsi Haii-TOYHO Ha sIBJIEHUETO € ,,TopMo3” (“bullying”).

TopMo3bT € (opma Ha Hacuiue, KOATO C€ Ompeaens Karo cOop OT Ch3HATENHU
HETaTUBHU MOCTBHIKHA, KOUTO Ca ABJITOTPAHU, HACOUCHH KBM €HO M ChHINO JETe OT CTpaHa Ha
€/IHO JIeTe WU Ipyma.

KitouoBu B pazdupaHeTo 3a TOpMO3a ca CIIeTHUTE XapaKTePUCTHKHU Ha TOBA MOBE/ICHNUE:

- 3J0HaMepeHa mposiBa, KOSTO MMa 3a 1€ Ja HApaH! WK YHUKHU JIeTe.

- M3BwpiiBa ce OT MO3UIMS HA CUJIaTa, KaTO €HATa CTpaHa W3I0JI3Ba JIOMHHUpAIIATa
CH TIO3MIIMSA, 33 Jla HapaHW JApyrara (pU3MUECKU WM TCUXHYCCKH, J1a S YHU3M WU
U30JIUPA OT COI[UAITHUS KUBOT;

- TloBTapst ce MHOTOKpPAaTHO BBB BPEMETO, a HE € €IHOKpATeH W M30JIMPaH aKT Ha
arpecwusi.

TunuynuTe (POPMHU HA HACHIIME U TOPMO3 Ca:



TeJeCHa MOBpea;
3ariaiiBaHe;

NPUHY/IA;

MIPOTUBO3aKOHHO YHHIIIO’KaBaHE WJIM HAaHACSHE HA IETa Ha YYXK/1a Bell.

[IposiBuTe Ha TOpMO3 Hal-00mO Morar nga ObJaT pasleieHd Ha CICAHUTE OCHOBHU
rpynm:

duznyecku TOpMO3 - OIIbCKaHE, IIUIaHe, pa3pyllaBaHe, yapsHe, HaHacsiHe Ha OoJika,
CI'bBaHe, 3aTBApsHE B HAKOE MOMEIICHUE;

Bepbarnen Topmo3 - moaMsATaHus, TIOJUTPaBKH, YHIDKEHUE, 3aTIaxy, 00UIu;

[lcuxuuen TopMo3 - oAMsITaHE, MMOAUTPABaHEe, 3aKauaHe, OMAJOBakKaBaHe, 3aIllaxH,
U3HY/JBaHe, IMOBpPEeXJaHe HAa HMYIIECTBO, Kpak0a M XBBpJISHE Ha BelIH,
3aIIalIUTEIHH OIS, HEMPUITENICKO CIIEACHE;

ConuasieH TopMO3 - U30sIrBaHe, UTHOPUPAHE, U3KJIIOUBAHE OT JIEHHOCTTA, OJyMBAaHE U
pasnpocTpaHeHUe Ha 3JI00HM CIIyXOBE, HAaTUCK BBPXY JAPYTUTE Jla HE BIU3aT B
MPUATENICKU OTHOLIEHHUS C JIe1laTa, O0EKT Ha TOPMO3, U30JIUPAHE;

Bupryanen TtopmMo3 - OOHMIHM, 3alUIAIMTE]IHA MW TOJUTPABATEIIHU TEKCTOBH
cboOmeHus mo moOuieH tenedoH, enekTpoHHa noma, Skype wumu Facebook;
pasnpocTpaHsBaHe Ha MaTEPHAJIHM, KOUTO YPOHBAT JIOCTOMHCTBOTO Ha JIETETO WIIH TO
YHHKABaT; CHUMAHETO Ha JETeT0 C MOOwIeH TeneoH U  CBOOOTHOTO
pasnpocTpaHsBaHEe Ha CHUMKH WJIM BUACO B WHTCPHET WIM JAPYrH KaHamu 0e3
CBITIACHETO Ha POJMTEIUTE, HA CIyXOBE, KIFOKU M 3aIlJIaXd B COIMAITHUTE MPEXKH,
KpaJicHEe Ha CAMOJIMYHOCT | JIp.

(I)aKTopnTe, KOUTO IIPOBOKUPAT TOPMO3, arpCCusd NI HACUIIUC Ca:

1.

BeTpenmnyHocTHATa arpeCMBHOCT HAa CaMHUTE JIeNa, 3aBUCEIIa OT WHIUBUIYATHUTE UM
0COOEHOCTH;

Hpez[mecmam JKU3HCH OIIMT Ha Ac€lara, CBbp3aH C IIPOsABa HaA arpeCcuss U HACUIIUC HUJIA
Ha6J'IIOI[aBaHC Ha HOI[O6HI/I HeﬁCTBI/IH;

Heno3HaBaHe Ha METOIM 32 HEHACWICTBEHO pa3pelllaBaHe HAa KOH(DINKTH;

Z[paCTI/ILIHa INpoMsHa B HOCHHOCTHATa CHUCTEMa, IIPpU KOATO CTOMHOCTH KaTo COJIMAAapHOCT,
TOTOBHOCT 3a OKa3BAaHC Ha MMOMOII WJIN CbUYBCTBUEC Ca U3TIIACKAHU HaA 3a/ICH ILJIAH.

Cnope;[ ya. 7 an. 1 1 am. 2 or 3akoHa 3a 3aKpHJia Ha ACTCTO BCAKO ACTC MMa IpPaBO Ha

3aKpujia OT HACUJIMUC U BCCKHU, Ha KOI'OTO CTaHC U3BCCTHO 3a ACTC, IMPCKHUBAIO HACUIIUC, €

JAJIBIKCH J1a CUTHAJIM3UPa OPraHUuTC 110 3aKpuiia.



Il. MEPKMH 3A IIPEJJOTBPATSIBAHE Y IPOTUBOJIEMICTBUE HA TOPMO3A B
qr.

1. Ocb3HaBaHe U OLIEHKA Ha IpolieMa.

1.1. Ouenkara Ha TOpMO3a Ce OpPraHU3Mpa OT PHKOBOICTBOTO Ha JETCKATA
rpaguHa Cbe chaelictBueto Ha Koopmunanmonen cbeer (KC) 3a cripaBsiHe ¢ HACHITMETO
B HAYaJIOTO U B Kpas Ha BCsKa yueOHA roIMHa ¢ e ONpPEIENAHE Ha (GOPMHUTE U BUAOBETE
TOPMO3, YYaCTHUIIMUTE B TOPMO3a U MECTATA, KBJIETO HA-YECTO CE CIyYBa.

1.2. TIposexnar ce pasroBOpH ¢ BCUYKH YYMTENH MO IPYIH

1.3. Pesynratute ce o6paborBar B meceraHeBen cpok or KC 3a crmpassne ¢
HaCUJIMETO.

1.4. Cnen ob6obmasane Ha pesyararure or wuscieasanero, KC 3amo3nasa
Nearoruueckuss TepcoHal Ha JeTcKaTa TIpaJdHa C OLEHKara Ha mpobieMa Ha
[Tenarormuecku ChBET, a HETIEAArOTUYECKUs IepcoHa — Ha O0mo crOpanue.

1.5. Ha Ga3ara Ha u3BbpLICHATA OIIEHKA CE M3rOTBS [UIaH 33 IPOTUBOICHCTBUE
Ha Topmo3a oT KC 3a cmpaBsiHE C HACHIIMETO, KOWTO CE€ aKTyalu3upa BCSAKA TOAMHA JI0
Kpasd Ha MCCCI OKTOMBPHU.

2. JleitHOCTH 3a MpeOTBpaTSIBaHEe HA TOPMO3a.
JeiiHOCTH HA HMBO rpyna:
2.1. C uen cp3aBaHe Ha IPOCTPAHCTBO, B KOETO CE TOBOPH OTKPHUTO 33 TOPMO3a:
- Beceku yuuren wusnon3Ba QopmMuTe Ha rpynoBa pabora, AUCKYCHUs,
pemiaBaHe Ha Ka3zyc, CHOJENSHE Ha ONHT 3a pa3siCHABaHE Ha IMpodiema 3a
CBITHOCTTA U BUJIOBETE TOPMO3 MEXKIY JIeLaTa;
- paboTa M aHaIW3 MO MpobiieMa HACUIIME, [IEHHOCTUTE, COLIMATIHUTE POJIH,
(GyHKIMOHMpaHE HAa MHCTUTYLIMUTE;
- pOIMTENUTE Ce TIOKaHBaT 32 YU4acTHE B TE3H 3aHATHSI.
2.2. Yuutenute NpoBEXJaT MEPMAaHEHTHU PA3TOBOPH C POAUTENIUTE B WHAWBUIYAIHU
WIN TPYNOBH CpEIU 32 TOBAa KaKBO € TOPMO3 M KaKBU ca MPEKUBABAHUATA HA U3BBPLIUTENS U
MOTHPIIEBIINS, A1 TOW ce YyBCTBAa YHU3EH WJIM 3aIlIallIEH.
2.3. Besika rpyna m3paboTBa oOLIM MpaBuiia Ha MOBE/IEHUE.

JdeiiHOCTH HA HUBO AE€TCKA I'PAJINHA:

2.4. Coc 3anoBen Ha Jl[upekTopa Ha JeTckaTa rpaguHa e cb3faneH KC 3a cmpaBsiHe ¢
HACWJIMETO, KOWTO J1a IUIAHUPA, MPOCIIEAsIBa U KOOPIAUHUPA YCUIIMATA 3a CIIPABSHE C YUUIIALIHUS
TOPMO3.

2.5. KC 3a chopaBsHe ¢ HAaCWJIMETO, CBITIACYBAaHO C YYUTCIIUTE JIOTOBAps CIAMHCH
MEXaHU3bM C SICHO pa3MHCaHu OTTOBOPHOCTH, 32 MPEAOTBPATABAHE U pearupaHe Mpu NposiBa Ha
TOPMO3 M HACUJIME B JIETCKATa rpajuHa.

2.6. KC 3a copaBsiHe ¢ HACHUIHETO, CHIIACYBaHO C Yy4YUTeNuTe 0000IIaBa BCUYKU
MIPEeIOKEHUsT 3a TMpaBWiia Ha TOBEACHUE U LIEHHOCTH, HANPAaBEHU OT TPYyMuTe U GopMynupa
LIECHHOCTH M IIPaBHUJIa, KOUTO CTABAaT YacT OT MOJIMTHKATA Ha JETCKaTa rpajuHa.



2.7. To3u mexanu3bM € uyacT or llpaBunmnuka 3a JJII. Bceuukm mpennmoxkeHust 3a
MIPOMEHU B HETO ce Mpeaiarar 3a oockxkaaHe u npuemane Ha [1C.

2.8. Yuutenure mo TPymM OTTOBapsT 3a 3alo3HaBaHE Ha POAMTENICKaTa OOIIHOCT ChC
3anoen PJ109-611/18.05.2012 r. va Munuctbpa Ha MOH u ¢ Hacrosmms ,,MexaHu3bpM 3a
MPOTUBOJICCTBHE Ha TopMo3a B 1.

2.9. [lpencenarensT Ha KOMHUCHS 10 KBaIU(UKAIMS, ChITIACYBaHO C AUPEKTOpA IIaHUPA
oOyueHusi 3a MOBUIIABAaHE Ha KBadU(UKaLMATA HA y4YUTEIUTE B OOJacTTa 3a CIpaBsSHE C
TOPMO3a.

2.10. TlpoBexxnaHe Ha KOJEKTUBHM W WHAMBHUAYAIHU CpPEIIM C el WHPOPMHUpAHE OT
yuurenure ,,KakBo e Hacuire U TOpMO3 U Kak Jia ro pa3rno3HaBame’.

= CpEa POAUTEIN HA POAUTEIICKHU CPCHIU U B IIPUEMHOTO BPEME HAa TUPEKTOPA,

- cpen nenara B curyaruute o OC.

JleliHOCTH HA HMBO OOIHOCT:

2.11. VYuurenute cobuaedictBar Ha KC 3a mnojgoOpsiBaHe Ha KOMYHUKAIMITA H
B3aMMOJICHCTBHETO MEXIy VUYWIMIIHATA M POJMTEICKaTa OOIIHOCTH; 3a W3JUpPBaHE Ha
POJIUTENH, KOUTO Ja ObJaT BKIIIOUCHHU B PA3IMYHM HWHUIIUATHBH.

2.12. KC 3a crmpaBsiHe ¢ HACHIMETO, CBhITIACYBaHO C JAMPEKTOpAa Ha JETCKaTa TpajnHa
OCHUTYpsiIBa PEaHH IMAPTHHOPCTBA C BBHHIIHM 3a JETCKaTa IpaguHa OpraHU3alud, CIY:KOU H
CITELIMAJTUCTH

- Hupexuus ,,Conmanno noanomarane" - Otaen ,,3akpuiia Ha JIETETO”;
MectHa komucus 3a BITIIMH;

- MBP — JleTcka nemarorudecka cras.

1. TIEVMCTBHA 3A CIIPABSHE C YCTAHOBEH TOPMO3 B 1IT.

[To-ronsiMaTa 4acT OT CUTyallUMTE€ Ha TOPMO3 MoraT JAa ObJaT OBIAJASHU OT YUYUTEIHUTE, a
HSIKOU OT caMuTe Jena. Beska HaMmeca N3MCKBAa BHUMATENHA IIPELIEHKA HA CUTYyalluATa U HEfHAaTa
TexecT. BakHO € Aa ce pa3rpaHuyar cilydanTe, KOraTo He ce Kacae 3a TOpMO3, a CaMo 3a urpa
WIK TPUATENICKO NpeMepBaHe Ha CHJINTE MEXIy Jenara. 3a LeiTa € HeoOXOAuMO Jaa ce
Ha0JI0aBa MOBEIEHUETO Ha JelaTa, BKIIOYMTEIHO W Ha Te3d, KOUTO caMO NpHUCHCTBAT 0Oe3
aKTUBHO J1a y4yacTBarT.

AKO ce Kacae IpOCTO 3a MPHUATENICKA UIpa YUYUTENAT MOXKE Jla Ce HaMecu, 3a Ja
Mpenynpean eraTa J1a BHUMaBaT /1a He Ce HapaHsIT.
Axo obaue HaOIIOAABAaHOTO MOBEJCHHME MOXKE Ja ObJe ONpeAeseHO KaTo TOpMO3 €
HE00XO0AMMO J1a ce MpeArpreMaT ClIeIHUTe AelCTBUA:
1. IlpekparsaBane Ha CUTyalMsI HA TOPMO3.
e 3anb/DKEHHE HAa BCEKH YUUTEI/CIY)KUTEN € Jla ce HaMecH, 3a Ja IpeKpaTH
CUTYyallusl Ha TOPMO3, Ha KOSITO € CTaHajl CBUJIETEN, KaTo:
- B cayuait Ha Qusmuecku TOpMO3 Jenara TpsOBa Ja ObJAT paszfesieHd M Ja ce
npeKkpatu (U3NYECKUAT KOHTAKT MEXKIY TAX He3a0aBHO;
- TpsabBa BeaHara ja ce pa3muTBa 3a CIYYWIOTO c€, Ja ce 0O0CHKAAT MPUUMHHUTE 32
HACWJIMETO WUJIH J1a CE U3SCHABA CUTYaLUsATa;



BaxxHO € yuuTenar sICHO Jja 00sBU Ipe/ BCUUKH, Y€ TOBA € HACKIUE U TO € HEJJOIYCTUMO
HOBEJCHHUE.

2. Peakuuu cpsiMo AETETO, YIPAXKHUIT TOPMO3.

2.1. Koraro craBa BBIPOC 3a I'bpBa INpOsBA, KOSATO HE € TEXKKA [0 OTHOIIEHHE Ha
HaHeceHaTa BpeAa, MOXKE Jla Ce NPHIOKHU IMOIXOABT 3a Bb3CTAHOBSBAHE Ha IeraTta. Toil ce
npusara OT y4uTels.

- Y4uTeAT CbC CIIOKOEH U YMEPEH TOH, KaKTO U C IbPKAHUETO CH, II0Ka3Ba SICHO,
4e IpoOJEeMbT € B HaYMHA Ha [OBEICHUE, a HE B JIMYHOCTTA HA CAMOTO JIETE, U 4e
XopaTa NpaBAT TPELIKH, KOUTO clelBa jAa ObAaT HompaBeHH, O0e3 Ja ce Hajmaratr
HaKa3aHus;

- KitouoB MOMEHT BBB BB3CTAHOBSBAHETO Ha ILIETATa €, Y€ y4UTelNs pasroBaps C
JeTeTO, a JETEeTO caMo M30HMpa M pellaBa Kak Iie Mompasu rpemkara cu. C ToBa
HETOBO pellleHue TpsiOBa Ja ce ChIVIACH U IMOTHPIIEBIIOTO OT TOPMO3a JETE;

- Yuureniar wuscilymiBa JE€TETO, YIPAKHUIO TOPMO3a B OTCBCTBHETO Ha
HNOTHPIIEBUIOTO JETE;

- Ciex u3siCHABaHE Ha CHUTyalUsATa U IIOCTUTAHE HA JIOTOBOPKA, YUYUTENAT 3a
OIlpeJiesIeH MEepHoJ] OT BpeMe IpociiesiBa MOBEIEHUETO Ha JelaTa U jJaBa oOpaTHa
BPb3Ka;

- YuurenaaT Moxe 1a MOTbPCU ChACUCTBUE U OT JPYTUTE YYUTEIN U OT IICUXOJIOra,
KOITO CBHIO MOXE Jia MOANOMOIHe paboTaTa Ha yuuTels KaTo HabJtojgaBa JIETETO
BbB B3aUMOOTHOILEHUATa My C JpyruTe Jella U JajJe HAcOKU 3a JeicTBUATa U
MEpPKHTE, KOUTO YUUTEIAT Ja MpearpueMa npu Heo0XouMOcCT.

2.2. Ilpu noBTapsiHE Ha €IHU U CBIIM HapyILIEHUs Ha MpaBuiiaTa ce pujiara NoaxoabT 3a
Bb3CTAaHOBSBaHE Ha IeTara, yBeJoMsBaHe Ha yuurtens U KC, karo ce cbCTaBsl MPOTOKOJ 3a
TOPMO3.

- YuurenT yBeaoMsaBa POAUTEINTE 33 CIYYUIIOTO C€, KAKTO U 3a NMPEIIPUETUTE OT
JeTcKaTa rpaJuHa JeUCTBUS 3a pa3pelllaBaHe Ha CUTYyalusTa;

- Pa3roBopsT ce npoBexka B IapTHbOPCKH B3aMMOOTHOILEHHS, KaTO C€ IPEAOCTABS
OTBOPEHO IIPOCTPAHCTBO 3a CHOJENISHE HA TEXHUTE ONACEHUS U IVIEAHH TOUYKHY;

- Pogurenure TpsGBa na ObAaT 3amo3HATH, Y€ KPUTUKUTE, OOMAMTE U
HETJIEKUPAHETO Ha JpYyroro JeTe OT TAXHAa CTpaHa caMo I 3aabiadouar
KOH(QJINKTA;

- Ot pasroBopa Morar Ja ObJaT U3BEI€HH KOHKPETHH JOTOBOPKU KOI KaKBO MOXeE
Jia IpeIpueMe U KakBO Ce€ OYaKBa KaTo pe3yJITarT;

- YuurenasaT Haco4YBa POAUTEINTE 338 KOHCYITALUSA C MICUXOJIOT.

2.3. Ilpu MHOro CEpHO3HO HMBO Ha TOPMO3 — 3JI0ynoTpeda CbC CHa, KAKTO U IpU
eKCTPEMHHM CHUTyallud, B KOMTO CBILIECTBYBa ONACHOCT 3a >KMBOTa M 3/ApaBETO, TEJIECHUS
MHTETPUTET, KAKTO Ha JIETETO-KEPTBA, Taka M Ha JETETO-U3BBPIIUTEI ce yBeaoMsBa JIUpeKius
couuaiHo noanomarane — OTaen 3a 3aKkpuila Ha AeTeTO, JIbpikaBHAaTa areHUUS 3a 3aKpUiIa Ha
nerero wim MBP.

- YUuTEeAT WK CIIy’)KUTEIAT, CTaHaJl CBUJIETEN Ha NOJ00EH TOPMO3, aKO He
MOJKE J]a ce CIIPaBH CaM € JIbKEH Ja MOTHPCU IOMOL OT JPYTH JIMLA, HaMHUpALU
ce B palioHa Ha MHLIUJICHTA,



- Cnen mpekparsBaHe Ha (PU3MUECKHUS KOHTAKT MEXIY JIUIATa, CBUACTEIST
Ha TOpMO3a YBEAOMsSIBA JUPEKTOpPAa U PETUCTPUpPA CUTYyalUsiTa HA HACUJIUE B
€IMHHUS PETUCTHP Ha JIeTCKaTa rpajnHa;

- JlupexkTopbT cBukBa KC 3a cnpaBsiHe ¢ TOpMO3a M yBEAOMsIBa OT/ENA 3a
»3aKpHJIa Ha JeTeTo” mo MectoxkuBeeHne, nucnekrop JIIC, mecTHaTta koMucHus 3a
BIIIIMH, PYO u nonmiusTa;

- KC 3a cnpaBsHe ¢ TopMo3a 0OCHXKIa CHUTyalusTa Ha CBOE pPabOTHO
3ace/laHKe U ChCTaBs MPOTOKOJI 32 TOPMO3, YBEOMSIBA POJUTEIUTE Ha JIelaTa KaTo
' HacouBa KbM MecTHaTa komucus 3a BIIIIMH u monuumsara, O3] 1 oOmuHaTa mo
cujaTa Ha KOOPAMHAIMOHHUS MEXaHU3bM.

3. Peaknuu cripsiMo I€TE€TO, KOETO € OOCKT Ha TOPMO3.

- Paborara c gema, kouTo ca 00EKT Ha TOpMO3, TpsiOBa aa OBAEC HacOUYCHA
KbM (hopMHpaHe y TSIX HA YMEHUS 33 CIIPaBsIHE € MOJ00HO TIOBEICHUE.

- YYHuTeNnAT TOBOPH C JIETETO, MO BB3MOXKHOCT OINE CHINMSA JeH (HIn
BeHAra ciell Karo e paz0Opali 3a ciydas, ako Ce Kacae 3a CHUTyallHs, 32 KOSTO €
Hay4yulI ciay4yaiiHo) U J1a pa3depe KakBO TOYHO Ce € CIyUuIIo;

- HeoOxoaumo e 1a ce moaueprae MOBEPUTEITHOCTTA HA pa3roBOpa, KaTo ce
CIIOMEHE KOM Iie ObJaT YBEJJOMEHH 3a CIIYYHIIOTO CE;

- Yuutenar HaOmoAaBa IETETO B CIEJBAIIUTE THU, 33 J]a CE YBEPH KakK ce
YyBCTBa U IIPH HEOOXOIUMOCT OTHOBO Pa3roBaps C HETo.

4. Peakuuu cripsiMo HaOJIIO1aTEIUTE.

- YuuTenar u3ThbKBa T€3U, KOUTO Ca CE HAMECHIIN B 3aIlUTA U OT OCTAHAIMTE
OYaKBa J]a HAMPABAT CHILIOTO, aKO CE CIIY4YH B OBJACIIETO;

- Yuutenar yOexnaBa Ja ce OTTOBOPS HAa HACHIWETO C JyMH, ThPCCHE Ha
MOMOIII ¥ ChOOIIIaBaHe 3a Ccirydasl.

V. CHUCTEMA 3A HACOYBAHE KbM JPYI' CJOYXBH .
1. Perucrpupane Ha CHTyallMH HA TOPMO3.
Cb3naBa ce €IMHEH PETUCTh) 3a OMKUCBAHE HA CUTYaIlMd HA TOPMO3;

- Bedaka  cuTyauMss Ha  TOPMO3 C€  ONMCBA B pEerucrbpa  OT
YUUTEIsI/CITy>)KUTEeNs, KOWTO 51 € HabmoJaBai ¢ el MpocielsBaHe pa3BUTHETO Ha
CiTy4asi BbB BPEMETO U TUTAaHUPAHE HA MOIXOSIIa HHTSPBEHITHS;

- PerucTppbT ChIbpka KpaTKO ONMCAHHWE Ha BCSKA CUTyallus, Kora ce €
CIIy4uia, KOW ca YYaCTHUIIUTE U KaKBU MEPKH ca OWIJIH MPEIITPUETH;

- PeructepbhT ce ChXpaHsBa Ha OOMIOJOCTHIIHO MSCTO B METOIUYHHS
KaOWHET;

- Yuurenure CilensT BOMCAHUTE B PETUCTbpa ClAydyau MU MpearpuemMar
HEOOXOMUMHUTE MEPKH 3a B3aUMOJACWCTBHE C YYUTEIUTE, POIAUTEITUTE U
MeJarOrHYeCKrsl ChBETHHK (aKO MMa TaKbB).

2. BrillouBaHe HA POAMTEINTE.
BbB BCHUKHU Cllydan € HEOOXOIMMO POJHUTENHUTE a OBbJAT YBEIOMEHHU 3a CIy4UIIOTO CE,
KaKTO M 3a IPEIPUETHTE AEHCTBYS 3a Pa3peIlaBaHe Ha CUTYaLUATa;



- B pasroBopa € BaXHO J1a ce aKIEHTUPA BBbPXY HEOOXOJMMOCTTa POJUTEIIUTE Jia He
KPUTUKYBaT JPYroTo AETe, a Ja C€ ONUTAaT Ja IOIJIEJHAaT Ha CUTyalusATa IIpe3 Iorjieia Ha
Jpyrara CTpaHa;

- Pogurenure TpsiOBa na ObAaT 3a103HaTH, Y€ KPUTHUKUTE, OOUIUTE U HETTIM>KUPAHETO Ha
APYyroTo JeTe OT TSAXHA CTPaHa camo ILe 3a1b1004aT KOH(IHUKTA;

- Ot pasroBopa morar Ja ObJaT U3BEJEHU KOHKPETHU JIOTOBOPKH KOH KakBO MOXeE Ja
IIPEAIIPUEME U KAKBO CE€ OYaKBa KaTO Pe3yTar.

3. HacouBaHe KbM JAPYIH CJIYKOH.

B ciywaute, npu KOMTO MOBEJACHHETO HA JIETETO C€ OTJIMYaBa C M3PA3CHU arpecCUBHU
MIPOSIBH, CHIDKEH KOHTPOJ BBPXY THEBA, CKIOHHOCT Ja pa3periaBa KOH(MIMKTHU CUTYyallUd C
HaCWINE € HeoOXoIuMo 1a ObJe MOTHPCEHO CBHACHCTBHE OT CTpaHa HAa OTIEN ,,3aKpuia Ha
JeTeTo” 1o MecTokuBeeHe. KaTo mbpBa CThITKA Ce yBEeIOMSBa AUPEKTOpA HA JACTCKATa rpajunHa,
KOWTO € 3aJbJDKEH Jla YBEJOMH CHOTBETHHUS OTIEN ,,3aKpHiia Ha JETETO IO MECTOXHBECHE,
MmectHuTe Komucuu 3a bBIINIMH, mnonuumsTa W BCHYKM OCTaHAIW yYacCTHUIM B
MYJITUAUCIMIUTUHAPHUS €KUIl TI0 CUjlaTa Ha KOOPJAWHAIMOHHMS MEXaHu3bM. B Tazu Bpb3ka e
HE00X0UMO J1a OBbJIC TOTHPCEHO CHICUCTBUE OT CTPaHA HA COITMATHUTE PAOOTHHUIU OT OTIACIIUTE
»3aKkpuia Ha nerero”’ kbM Jupeknuure ,,ConuanHo noamnomarade”. COMHaIHHAT paOOTHHUK €
npodecuoHaNIuCThT, KOWTO MOXE Ja MpOY4YH CHUTyalusTa, B KOSTO C€ Hamupa JeTeTo,
yCIOBUSITA, IPU KOUTO KUBEE, POAUTEICKUAT KaMalUTeT U MPH HEOOXOIUMOCT Ja MpeArnprueMe
MEpKH, KOUTO Jia MOIMOMOTHAT JACTETO U CEMEHCTBOTO KaTO IISIO.



